REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Obchodné meno: Sagitarius s.r.o., Sídlo: Hlavná 42/22, 91701, Trnava, IČO: 36272485, DIČ : 2022015446, IČ-DPH : SK2022015446 E-mail: polovnickepotreby@polovnickepotreby.sk Telefón: +421918431377 Webová stránka: www.polovnickepotreby.sk
Kupujúci (reklamujúci zákazník): 
Meno a priezvisko:
 Adresa: 
E-mail: 
Telefón:
Údaje o reklamovanom tovare: 
Názov tovaru: 
Číslo objednávky: 
Dátum zakúpenia: 
Dátum prevzatia tovaru:
Popis vady tovaru: (Dôkladne popíšte zistenú vadu tovaru)


Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie: ☐ Oprava tovaru ☐ Výmena tovaru za nový ☐ Vrátenie peňazí ☐ Iné riešenie (uveďte):
Dátum podania reklamácie:
Podpis kupujúceho:

Tento formulár zašlite elektronicky na e-mail polovnickepotreby@polovnickepotreby.sk alebo priložte k reklamovanému tovaru a zašlite na adresu nášho sídla. Reklamovaný tovar je potrebné zaslať kompletný, vrátane príslušenstva a kópie dokladu o kúpe.
Reklamácia bude vybavená najneskôr do 30 dní od jej uplatnenia. O priebehu a výsledku reklamácie vás budeme informovať elektronicky alebo telefonicky.
[bookmark: _GoBack]Reklamácia bude vybavená v súlade s reklamačným poriadkom a platnou legislatívou Slovenskej republiky a Európskej únie.
